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Nouvelles conditions générales au 18/08/2011
Conditions Générales

Article 1. Définitions

1.1.Mediargus : une plateforme d’actualités numérique.

1.2. Conditions Générales : I'ensemble des dispositions telles que reprises ci-dessous, sont
d’application pour les contacts entre MEDIARGUS et client, |'utilisateur ou le membre, dénommés
tiers.

1.3. Lien hypertexte profond (Deeplinking) : la création d’un lien vers une page du site Internet de
I’éditeur, autre que vers celui de la page d’accueil.

1.4. lllustrated (Pro): la possibilité de consulter, outre le texte de I'article, la page de journal
compléte en format PDF, y compris les photos, graphiques etc. Une image A6 de la page du journal
originale est reproduite dans la page de l'article. « lllustrated Pro » désigne |'outil pour découper le
PDF en clips.

1.5. Client: toute personne physique, personne morale, organisme public, administration ou
organisation de quelque nature que ce soit qui consulte la plateforme de Mediargus ou qui a conclu
le contrat d’utilisateur et qui, dés lors, a obtenu les droits et pris les engagements repris dans les
présentes conditions générales.

1.6. Map : un recueil des ceuvres actuels qui sont mis a disposition a une fréquence déterminée.
1.7. Mediagora : une communauté virtuelle des membres de Mediargus.
1.8. Mediaclips : une liste des titres classés par numéro de page, par jour et par publication.

1.9. MediaDocs : un service qui permet a |'utilisateur de placer ses documents dans la banque de
données.

1.10. Mediafocus : Un service push via e-mail ou liste de résultats qui, sur la base d’un profil,
contient un lien hypertexte vers des résultats pertinents.

1.11. Mediasearch : un service pull qui permet d'effectuer des recherches.

1.12. Réseau : Ensemble de connexions techniques entre deux ou plusieurs ordinateurs qui permet
de conserver les informations sur un serveur qui en garantit la disponibilité et la protection, et pour
lequel le terme ‘intranet’ répond d’un réseau informatique verrouillé, accessible uniquement aux
utilisateurs internes secondaires et le terme 'extranet' répond d’un réseau informatique verrouillé
qui n'est accessible qu'a un groupe d'utilisateurs secondaires clairement défini, dont I'identité est
rendue publique dans une annexe du présent contrat.

Quant au terme 'internet' il répond d’un réseau informatique non verrouillé qui met des ceuvres a la
disposition du public.

1.13. Données personnelles d ' i d e nt i |dsiélénaeritsi qai rservent a identifier I'utilisateur

primaire, y compris le nom d’utilisateur et le mot de passe, doivent étre donnés pour pouvoir
obtenir I'acces a la partie payante du site Internet de Mediargus. Ces données ne peuvent étre
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utilisées que par Mediargus, sous les conditions prévues dans l'article 7 du présent contrat.

1.14. Plugin : un programme supplémentaire qui compléete les possibilités d’un autre programme
existant.

1.15. Utilisateur Primaire de la plateforme de Mediargus : toute personne physique, employé ou
collaborateur du client qui a le droit d’utiliser la plateforme de Mediargus sous la responsabilité du
client, en se servant d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe.

1.16. Scanning de I'Utilisateur Primaire d'une publication imprimée : La possibilité pour toute
personne physique, employé ou collaborateur du client de scanner des ceuvres, sous la
responsabilité du client.

1.17. Profil : recherches qui s’activent de maniére automatique, quotidiennement ou
hebdomadairement.

1.18. Utilisateur Secondaire : toute personne physique a qui l'utilisateur transmet numériquement
les ceuvres obtenus via I'utilisation des services de Mediargus ou qui obtient I'accés aux ceuvres
scannés d'une publication imprimée ou obtenue via téléchargement ou lien hypertexte de sites
Internet.

1.19. Scanning : l'action de reproduction d’informations au moyen d’un appareil de reproduction
mécanique ou numérique et le stockage de celles-ci sur un support numérique en vue de leur
diffusion. L’autorisation de reproduction via scanning qui résulte de ce contrat est complémentaire a
I"autorisation de reproduction mécanique ou numérique d’informations sur un support analogue ou
graphique, prévue par licence légale dans les cas visés par la loi sur les droits d’auteur et obtenue,
moyennant paiement, d'une indemnité de reprographie. Par conséquent, le paiement d’une
indemnité de reprographie n’exempt pas le client du paiement des indemnités pour le scanning en
vue de la diffusion qui découle du présent contrat.

1.20. Stockage : I'enregistrement d’ceuvres pour un groupe-cible d’utilisateurs secondaires sur un
seul site internet central, sur un seul serveur au sein de I'organisation, en vue de la divulgation de ces
ceuvres moyennant des modules de recherche, la création de revues de presse, de dossiers
historiques, etc. par le biais d’un réseau.

1.21. Editeur : la personne physique ou morale qui édite des ceuvres et qui est détentrice des droits
d’auteur sur ces ceuvres.

1.22. WebTracker : un service qui permet a l'utilisateur d’introduire et de suivre des flux web
pertinents.

1.23. Oeuvres : les articles, les infographiques et les photos, publiés par les éditeurs qui les
fournissent a Mediargus qui sont parus sur papier ou ont été publiés sur les sites Internet des

éditeurs ou qui peuvent étre obtenus ou consultés d’une toute autre maniere.

Article 2. Application des Conditions Générales

2.1. Les conditions générales sont d’application sur tous les rapports de droit, y compris la
consultation de la plateforme numérique de Mediargus (e.a. site Internet), les négociations, les offres
et les contrats entre MEDIARGUS et le client.
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2.2. L’applicabilité de toute forme de conditions générales du client est expressément exclue.

2.3. En cas de contradiction entre le contrat et les conditions générales, ce sont les conditions du
contrat qui prévalent.

Article 3. Objet du contrat

3.1. Mediargus octroie au client, qui accepte, sous les dispositions et les conditions du présent
contrat et sous réserve d'un paiement correct des indemnités redevables, les droits non exclusifs
suivants :

(i) Droit d’accés tel que fixé a I'article 4 du présent contrat ;

(ii) Droit de consultation des ceuvres tel que fixé a I'article 5 du présent contrat ;

(iii) Droit d’utilisation des ceuvres tel que fixé a 'article 6 du présent contrat ;

3.2. Ces droits, tels que repris dans les articles 4 a 6 inclus, sont attribués par Mediargus a titre
personnel et ne sont pas transmissibles. Toute utilisation en dehors de I'environnement de travail du
Benelux du client est expressément exclue par ce contrat, sauf si les dispositions relatives a la mise a
disposition du public (voir 6.8) I'autorisent.

3.3. Tous les droits accordés dans le cadre du contrat valent uniqguement pour la durée du contrat. A
la fin du contrat, le client doit veiller a la suppression immédiate de toutes les ceuvres.

Tous les droits accordés dans le cadre du contrat valent uniquement pour la durée du contrat. En cas
de résiliation du contrat, le client doit veiller a supprimer immédiatement toutes les ceuvres.

Article 4. Droit d’ acces

4.1. Mediargus attribue le droit d’acces au client.

4.2. Lors de la conclusion de contrats d'utilisateurs, les utilisateurs primaires de la plateforme de
Mediargus et les utilisateurs primaires du scanning des publications imprimées devront donner leurs
données personnelles d'identification afin de pouvoir leur fournir I'accés a la partie payante du site
de Mediargus. Ces utilisateurs primaires peuvent se connecter 24/ 24h et 7/7j, sauf en cas de force
majeure ou d'un événement qui n'est pas contrélable par Mediargus et sous réserve de pannes
éventuelles ou d'interventions de maintenance pour assurer le bon fonctionnement du service. Si
une des situations décrites ci-dessus se produit, Mediargus avertira le client et lui donnera une
estimation du temps d'indisponibilité du réseau.

4.3. L'utilisateur primaire devra introduire son nom d’utilisateur et son mot de passe a chaque
connexion.

4.4, Le protocole utilisé est le protocole Internet TCP/IP.

Article 5. Droit de consultation

5.1. Mediargus attribue au client le droit de consultation des ceuvres par les utilisateurs primaires.

5.2. Les ceuvres peuvent étre consultés par I'utilisateur primaire de la plateforme de Mediargus via
différents services dont Mediafocus, Mediasearch, Mediaclips, Revues de Presse et Webtracker.
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5.3. Le service d’assistance téléphonique de Mediargus est accessible via e-mail a l'adresse
‘suppor@mediargus.be’, via le numéro de téléphone d’assistance 02/740.09.78 et via le groupe
d’assistance sur Mediagora, pendant les heures de bureau (9h00 — 17h00).

5.4. Le client a le droit d’obtenir un conseil en matiere de droits d'auteurs et, a cet effet, peut aussi
s’adresser a ‘support@mediargus.be’ ou au numéro de téléphone 02/740.09.78 pendant les heures

de bureau (9h00 — 17h00).

Article 6. Dr oeuvreéesutilisation des

6.1. Mediargus octroie au client le droit d’utilisation des ceuvres, comme spécifié ci-dessous et selon
les tarifs repris dans le contrat d’utilisateur.

6.2. L'utilisateur primaire peut appeler un travail a I’écran, ce qui en implique le stockage dans la
mémoire temporaire de |'ordinateur.

6.3. Les utilisateurs primaires et secondaires sont autorisés a imprimer un travail a des fins de
sauvegarde unique.

6.4. L'utilisateur primaire peut stocker le travail, le reproduire électroniquement via e-mail, I'intranet
ou I'extranet pour autant que l'accés a ces reproductions reste limité aux utilisateurs secondaires et
pour autant que le stockage reste limité a un seul serveur de I'organisation. Il fournira a intervalles
réguliers un apercu du nombre d’ceuvres utilisés de la maniére susmentionnée avec indication des
publications desquelles émanent les ceuvres.

6.5. Le nombre moyen d’ ceuvres qui peuvent étre demandés quotidiennement via Mediargus, qui
peuvent étre stockés et/ou diffusés aux utilisateurs secondaires, est convenu contractuellement dans
le contrat de I'utilisateur.

6.6. Le nombre moyen d’utilisateurs secondaires ayant acces aux reproductions créées par
I'utilisateur primaire, est déterminé dans le contrat de I'utilisateur.

6.7. Les utilisateurs primaires et secondaires ne peuvent pas apporter de modifications au contenu
des ceuvres ni déplacer ou remplacer les ceuvres ou encore supprimer le nom de Mediargus, des
auteurs, de I'éditeur ou toute autre information similaire sur laquelle Mediargus ou |'éditeur détient
des droits. Tout comme la date de publication, qui doit toujours étre mentionnée.

6.8. Les utilisateurs primaires ne peuvent publier un travail sur un site Internet que si le contrat de
I'utilisateur le prévoit explicitement, avec spécification du nombre d’ceuvres mis a la disposition du
public. Le contrat de publication sur un site Internet d’un travail n’est réalisé qu’apres son
acceptation par I'éditeur.

6.9. Les utilisateurs primaires et secondaires ne sont pas autorisés a la reproduction a des fins
commerciales ou promotionnelles, et I'utilisation concréte ne peut pas nuire a I'honneur, a la
réputation ou aux droits moraux de I'auteur du travail.

6.10. Le client s’engage a intégrer des systemes de contréle afin de réprimer une utilisation illégale,
de quelque forme ou de quelgue maniere que ce soit. Ce systéme sera adapté a I’évolution

technique du marché et en cas d'abus, Mediargus doit étre informée sur-le-champ.

6.11. Ce contrat n‘implique pas de droit de propriété sur les ceuvres et ne nuit pas aux prescriptions
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légales d’application concernant les droits d’auteur et la protection des banques de données.

6.12. Moyennant une annonce endéans un délai raisonnable, les mandataires de Mediargus ont le
droit de rendre visite aux utilisateurs primaires et secondaires et aux locaux ou les ceuvres sont
utilisés en vue de vérifier le respect des clauses du présent contrat. Le client prendra toutes les
dispositions nécessaires a cet effet.

Article 7 — Utilisation des données personnelles du Client

7.1. Les données personnelles d’identification qui permettent au client de s'identifier et de lui donner
I'acces a la plateforme de Mediargus sont personnelles et confidentielles. Elles ne peuvent étre
modifiées que sur demande du client ou a l'initiative de Mediargus. Le client est responsable de
I'utilisation des données personnelles d’identification le concernant.

7.2. Le client s’engage a signaler toute modification dans les données personnelles d’identification
endéans un délai d’'un mois.

7.3. Le client s’engage a garder secrétes les données personnelles d’identification et a ne pas les
diffuser sous quelque forme que ce soit. En cas de perte ou de vol, le client recevra un nouveau nom
d'utilisateur et un nouveau mot de passe. Il informera immédiatement Mediargus de la perte ou du
vol.

7.4. Les données personnelles d’identification permettent I'accés au site, sous les conditions fixées a
I"article 4 du présent contrat. Toute utilisation des données personnelles d’identification en dehors
des limitations imposées par le présent contrat, peut donner lieu a sa rupture, de plein droit et sans
mise en demeure préalable.

7.5. Le client prendra toutes les mesures de sécurités indispensables pour garantir le respect
rigoureux du présent contrat, notamment quant a la conservation méticuleuse de ces données. Il
s'engage a cet effet a empécher les utilisateurs primaires de communiquer le nom d’utilisateur et le
mot de passe a des tiers.

7.6. Les données personnelles sont protégées par la Loi du 8 décembre 1992 concernant la
protection de la vie privée par rapport au traitement des données a caractére personnel. Les
données a caractére personnel sont utilisées comme données de contact et pour la gestion des
clients. Les données a caractére personnel peuvent étre communiquées aux éditeurs avec lesquels
Mediargus collabore. Ces éditeurs peuvent utiliser les données a des fins de marketing direct.
L'intéressé a le droit de s’opposer sans frais a tout traitement des données a caractere personnel le
concernant. L’'intéressé a le droit d’obtenir I'acceés aux données a caractere personnel le concernant
et d’en demander la correction via e-mail a I'adresse support@mediargus.be.

7.7. Spécifique a Mediagora

7.7.1. L’adhésion a Mediagora implique I'accord avec les présentes conditions générales.

7.7.2. En adhérant, le client autorise le stockage d'informations par Mediargus Mediargus utilise les
informations du profil pour permettre au client de s’identifier et permettre éventuellement la
consultation par d’autres, si le client lui en a donné I'autorisation.

7.7.3. Les informations que le client place sur le site Internet de cette maniere seront disponibles
pour d’autres membres.

7.7.4. 1l est possible qu’un tiers, développeur de plateforme, ait également acces a ces informations.

Mediargus s’engage a conclure un accord avec ces tiers afin que ces informations ne soient pas
divulguées et ceci en vue de respecter la loi en matiére de vie privée. Malgré toutes les mesures
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possibles, Mediargus ne peut toutefois pas garantir que les tiers respecteront cet accord. Dans ce
dernier cas, et si cela devait s’avérer nécessaire, le client s’engage a ne citer en justice que cette
tierce partie.

7.7.5. Toute présomption d’abus des informations concernant les personnes peut étre signalée par le
client. Mediargus examinera la plainte et prendra les mesures adéquates.

7.7.6. Mediargus se réserve également le droit de communiquer ces informations a des tiers lorsque
la loi 'impose ou a la demande d’instances judiciaires dans la mesure ou, si elle néglige de le faire, le
fonctionnement des services serait mis en péril.

7.7.7. Si les services de Mediargus devaient étre repris, ces données seront également cédées afin
d’assurer la continuité du service.

Article 8. Régles relatives a |'utilisation du service - Responsabilité de Mediargus.

8.1. Mediargus s’engage a tout mettre en ceuvre afin de garantir 'accés optimal (disponibilité et
efficacité) au site, ainsi qu’en ce qui concerne la consultation et l'utilisation des ceuvres,
conformément aux usages en vigueur sur l'Internet. Mediargus (fera réparer) réparera les
éventuelles pannes le plus rapidement possible.

8.2. Le client ne pourra pas rendre Mediargus responsable de défauts de fourniture du service.
Méme en cas de preuve de I'existence d’une faute grave ou d’une négligence, le client ne pourra
citer Mediargus que pour un maximum de la moitié du montant annuel facturé par Mediargus au
client concerné.

A tous égards, la responsabilité de Mediargus ne peut pas étre engagée pour d'éventuels dommages
indirects si le service devait ne pas avoir fonctionné. Si ceci devait toutefois étre le cas,
I'indemnisation n'excédera pas le montant prévu a l'alinéa précédent.

8.3. Mediargus n’est pas responsable des problémes occasionnés par la consultation de services de
tiers, méme via I'application de Mediargus. Le client s’engage a citer directement ces tiers.

8.4. Le client reconnait étre au courant des caractéristiques d’Internet et de ses limites, plus
particulierement :

8.4.1. Qu'il est le seul responsable de |'utilisation des ceuvres, selon les conditions du présent contrat
et dans le respect de toutes les lois et des droits des tiers. Mediargus ne peut par conséquent pas
étre tenue responsable a I'égard du client au sujet de préjudices causés par |'utilisation d’ ceuvres, a
I’exception de ce qui concerne les droits d’auteur, comme prévu a I'article 9 du présent contrat. Dans
ce contrat, le client préserve Mediargus de tout préjudice qu’il pourrait subir en raison du non
respect de cet engagement.

8.4.2. Qu'il est au courant de la nature d’Internet, et plus spécialement des possibilités techniques et
du temps exigé pour la consultation, I'ouverture et la transmission des ceuvres ;

8.4.3. Que la communication de données personnelles d’identification se fait sous sa propre
responsabilité ;

8.4.4. QU’il doit prendre toutes les mesures nécessaires afin que son ordinateur réponde aux
exigences techniques qui lui permettront de consulter les ceuvres ;

8.4.5. QU'il doit prendre lui-méme les mesures nécessaires afin que ses données et son matériel
soient protégés contre les virus et autres causes qui pourraient entrainer des dégats.

8.5. Le client n’est pas autorisé a utiliser le systeme pour des actes et des comportements qui vont a
I’encontre des dispositions |égales en vigueur, des nétiquettes ou au contrat, ni a poser, a aucun
moment, des actes qui pourraient nuire au bon fonctionnement de la plateforme et ce, de quelque
maniére que ce soit.
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Ici, nous entendons notamment, mais pas exclusivement, les actes et comportements suivants :
- tentatives d’intrusion dans le réseau, la plateforme ou autres services fournis par Mediargus ;
- le téléchargement de virus ;
- le piratage ou une tentative de piratage ;
- I'introduction d’autres ordinateurs ou systemes d’ordinateur sans autorisation ;
- la copie de logiciels ;
- 'utilisation de quelque systéme (automatique) que ce soit comme par exemple les robots, spiders,
crawlers etc. dans le but de créer un accés a la banque de données de maniéere a ce
gu’un nombre plus élevé de recherches puissent étre envoyées a la banque de données que ne le
permet une action (manuelle) faite par une personne physique et en utilisant un navigateur web
normal.

8.6. Spécifique pour Mediargora et Mediadocs

8.6.1. Le client est responsable des ceuvres qu'il télécharge via d'autres services tels que Mediagora
et MediaDocs.

8.6.2. Le client s’engage a ne pas utiliser les services pour le téléchargement de quelque matériel que
ce soit, dont I'existence, le contenu, la possession, la distribution ou l'utilisation seraient insultants,
incongrus, menacants, obscénes, vulgaires, pornographiques, racistes, discriminatoires,
négationnistes, nazistes, grossiers, blasphématoires, frauduleux ou trompeurs, porteraient atteinte
aux secrets d’affaires ou aux lois concernant la protection de la vie privée, constitueraient un délit,
enfreindraient une ordonnance d’un tribunal ou du gouvernement ou seraient illégaux de quelque
autre maniere que ce soit.

8.6.3. Mediargus se réserve le droit, mais n’est pas tenue, d’enquéter sur |'utilisation des services par
le client afin de constater s’il est question d’une violation des conditions générales ou pour vérifier le
client satisfait a toutes les législations, réglementations ou ordonnances du gouvernement en
vigueur.

8.6.4. S'il devait s’avérer qu’il existe des infractions a la législation ou autre et qu’il y a un probleme
qui pourrait mener a la citation de Mediargus, cette derniére a le droit de supprimer ces documents,
de prendre les mesures appropriées et de mettre fin a l'accés du client a Mediagora et a la
plateforme Mediargus avec effet immédiat.

Article 9. Droits d’'auteur

9.1. Mediargus garantit qu’elle préservera le client de toutes requétes fondées sur les droits d’auteur
que l'auteur d’origine pourrait faire valoir a son encontre concernant l'utilisation des oceuvres
conformément aux conditions telles que visées dans le présent contrat

9.2. Le client et les utilisateurs primaires et secondaires utilisent les services Mediafocus,
Mediasearch ou Mediaclips et les revues de presse et scannent des ceuvres, les téléchargent de sites
Internet, sans que les ceuvres produites de la sorte ne puissent étre considérées comme une
nouvelle ceuvre qui entrainent de nouvelles requétes en matiere de droits d’auteur dans le chef du
client ou de I'utilisateur primaire ou secondaire.

9.3. Le client est responsable du contenu qu’il télécharge via d'autres services tels que Mediagora et
MediaDocs. Le client s’engage a ne pas placer de contenu sur lequel repose des droits d’auteur de
tiers, a moins que le client ne dispose d’une licence officielle ou d’'une autorisation de I'ayant-droit.
S’il devait s’avérer qu’il est porté atteinte aux droits d’auteur et qu’il y a un probléme qui pourrait
risquer de mener a la citation de Mediargus pour la négligence des droits d’auteur, ce dernier a le
droit de supprimer ces documents, de prendre les mesures appropriées et de mettre fin a I'accés du
client a Mediagora et a la plateforme Mediargus avec effet immédiat.

9.4. Mediargus ne se porte pas garante pour les droits d’auteur de documents qui sont consultés ou
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qui peuvent étre obtenus via les services de tiers avec lesquels Mediargus collabore et notamment
via Webtracker et plugins. De plus le client ne peut pas d’avantage rendre Mediargus responsable
des problémes survenus dans le cadre de services mis a disposition par des tiers. Le client s’engage a
citer directement ces tiers.

Article 10. Conditions de paiement

10.1. Le paiement se fera apres réception de la facture qui se rapporte a la période contractuelle. La
facture est rédigée en euros et le taux de TVA de 21 % est appliqué sur les prix indiqués de la banque
de données. Pour le reglement des droits de reproduction, le taux de TVA appliqué est de 6 %. En
cas de paiement par article, 'utilisateur primaire paie une provision en effectuant un versement sur
le compte bancaire numéro 437-5139101-79 de Mediargus. En cas de paiements par cartes de crédit,
banque en ligne et virement avec activation immédiate, le compte sera débité des I'envoi de la
commande.

10.2. La facture est payable dans les 30 jours suivant la date de la facture. En cas de paiements avec
cartes de crédit, banque en ligne ou virement avec activation immédiate, les factures seront
délivrées a la réception des provisions versées sur le compte bancaire de Mediargus. Elles seront
envoyées a I'adresse déterminée par les données personnelles d’identification.

10.3. En cas de retard de paiement de plus de 30 jours, Mediargus se réserve le droit de suspendre la
livraison de ses services jusqu’a la régularisation, y compris des frais, intéréts et de l'indemnité
forfaitaire. Pour les virements avec activation immédiate, ce délai est de 3 jours ouvrables.

10.4. En cas de paiement par article, chaque opération soumise a une tarification entrainera le débit
automatique du compte de 'utilisateur primaire. A partir du moment ot la provision est insuffisante
pour les opérations demandées, celles-ci ne seront plus effectuées.

10.5. En cas de paiement tardif, Mediargus plein droit et sans qu’une mise en demeure préalable ne
soit nécessaire, droit a des dommages et intéréts de I'ordre de 10 % du montant de la facture, a
majorer des frais administratifs et des intéréts de retard contractuels a concurrence de 12 % I'an et
ce, sous réserve du droit de Mediargus d’exiger le montant réel du préjudice subi.

Article 11 — Durée et fin du contrat

11.1. Le présent contrat entre en vigueur a la date d’activation mentionnée et est conclu pour une
durée d’un an. Le contrat sera automatiquement reconduit pour une période d’un an, a moins que
I'une des parties ne résilie le contrat par lettre recommandée ou exploit d'huissier de justice au
moins 2 mois avant la date de la fin du contrat. Cette disposition ne s’applique pas aux cartes d’un
jour lesquelles la durée est limitée a 24 heures et pour lesquelles aucune prolongation automatique
n’existe.

11.2. Mediargus peut résilier le contrat actuel avec effet immédiat si le client néglige une des clauses
concernant le droit d'utilisation des ceuvres, le droit de consultation ou le droit d'accés et les
données personnelles d'identification ou si, par son intervention, il a rendu possible ou encouragé la
violation de ces clauses. Dans ce cas, Mediargus peut prétendre aux arriérés a titre d'acompte sur
I'indemnisation, ceci de plein droit et sans qu'une mise en demeure préalable ne soit nécessaire et
sans qu'il ne soit porté préjudice au droit de Mediargus d'exiger une indemnisation complémentaire
et d'éventuels autres droits.

11.3. 'abonnement et le solde ne sont pas remboursables. Les soldes ouverts ne peuvent pas étre
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reportés a I'année contractuelle suivante.
11.4. Au cas ou le client combine un abonnement a un solde, le solde ouvert au paiement par article
est reporté a I'année contractuelle suivante. Ce droit prend fin au moment de I'achévement de

"'abonnement.

Article 12 — Dispositions diverses

12.1. Les tarifs de la consultation par article peuvent étre modifiés au moyen d'une notification
préalable de 15 jours, annoncée sur le site Internet de Mediargus. Passé ce délai, le client qui
effectue des opérations au tarif révisé est supposé I'avoir préalablement accepté. Les autres tarifs ne
peuvent étre adaptés qu'au moment du renouvellement du contrat a I'exception des indexations de
prix.

12.2. Le présent contrat ne dispense pas le client de ses obligations Iégales résultant de la loi sur les
droits d'auteur, notamment au paiement des indemnités dues pour les licences légales.

12.3. A tout moment, Mediargus est en droit de modifier ses conditions générales. Mediargus
rédigera alors une nouvelle version des conditions générales, disponible sur www.mediargus.be.
Mediargus assimile |'utilisation par le client a une acceptation des conditions générales revues si,
apres la date de modification des conditions générales, le client continue a utiliser le service. Bien
que Mediargus tente toujours d’informer le client des changements importants qui ont été apportés,
ce dernier est invité a consulter régulierement sur le site internet la version la plus récente des
conditions générales.

12.4. S'il devait étre établi que I'une des clauses du présent contrat est nulle, le contrat maintiendra
sa validité pour le reste.

12.5. La relation contractuelle entre Mediargus et le client est régie exclusivement par ce contrat.

12.6. Le client ne peut pas déroger a ses droits et engagements résultant du présent contrat sauf s'il
en a recu I'autorisation écrite de la part de Mediargus.

12.7. Tout litige se rapportant a la réalisation, I'interprétation ou I’exécution du présent contrat est
de la seule compétence des tribunaux de Bruxelles.

12.8. Seul le droit belge s’applique au présent contrat.
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